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Liiketoimintaperiaatteet

SMA Mineralin pyrkimyksena on olla kilpailukykyinen, oikeudenmukainen, luotettava ja
vastuullinen kumppani tyontekijéilleen, asiakkailleen, toimittajilleen, sidosryhmilleen,
viranomaisille ja muille yrityksemme kanssa tekemisissa oleville tahoille. Taman saavuttamiseksi
teemme aktiivisesti ilmastoon ja ymparistoon kohdistuvia toimenpiteita. Vaalimme hyvaa
liiketoiminnan etiikkaa ja pyrimme pitkdkestoisiin ja luottamuksellisiin suhteisiin. Eettiset
periaatteet ndyttavat tieta kuvaamalla arvojamme ja vaatimuksia, joita asetamme tyéntekijoille ja
liikekumppaneille.

Eettiset periaatteet

Eettisten periaatteiden perustana ovat SMA:n perusarvot, jotka ohjaavat meita kaikessa
toiminnassamme. Eettiset periaatteemme perustuvat YK:n Global Compact -aloitteeseen ja sen
kymmeneen ihmisoikeuksia, tyolainsadadantdd, ymparistda ja korruption torjuntaa koskevaan
periaatteeseen. YK:n Global Compact -aloitteen periaatteet perustuvat YK:n ihmisoikeusjulistukseen,
YK:n globaaleihin kestavan kehityksen tavoitteisiin, Rion julistukseen ja ILO:n keskeisiin tydoikeuksia
koskeviin yleissopimuksiin.

e Koskevat kaikkia SMA-konserniin kuuluvia yrityksia, ja kaikkien konsernissa toimivien
henkildiden, aina hallituksesta ja johdosta yksittaisiin tyontekijoihin saakka, tulee noudattaa
periaatteita.

e Edellytdmme, ettd myos liikkekumppanimme (asiakkaat, yhteistydkumppanit ja toimittajat)
noudattavat eettisia periaatteita.

e Eettiset periaatteet muodostavat kattavat puitteet, joita on aina sovellettava ja joita voidaan
tdydentaa yksityiskohtaisemmilla ohjeilla ja kdytannailla yksittdisten osa-alueiden osalta.

SMA:n eettiset periaatteet ovat yhdessa perusarvojemme kanssa tarkein asiakirjamme. Ne auttavat
meita tekemaan oikeita paatoksia paivittdisessa tydossamme — paatoksia, jotka vaikuttavat meihin
kaikkiin ja jotka tekevat seka tyopaikastamme ettd ympardivasta maailmasta hieman paremman.
Nain kannamme vastuumme.

Arvomme ohjaavat meita

SMA Mineralin toiminta perustuu arvoihin, jotka tiivistyvat sanoihin osaaminen, luotettavuus,
joustavuus ja innovatiivisuus. Tama arvopohja on tarkea osa yrityksen menestysta ja kuvaa yhteista
yrityskulttuuriamme.

=« Osaaminen
Osaaminen on meille olennaisen tarkeaa, jotta voimme ymmartaa asiakkaan tarpeet ja
tarjota sopivaa palvelua. Oikeanlaista osaamista tarvitaan myos sen varmistamiseksi, etta
tyot tehdaan mahdollisimman turvallisesti.

+ Luotettavuus
Tyytyvaiset asiakkaat tulevat takaisin ja suosittelevat meitd, mika houkuttelee meille uusia
asiakkaita. Teoriassa se ei ole taman vaikeampaa.
Kaytannossa se tarkoittaa sita, ettd meidan on aina oltava valppaana ja pidettava
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lupauksemme, niin suuret kuin pienemmatkin. Maineemme luotettavana yrityksena
muodostuu pitkalla aikavalilla, ja siihen vaikutamme me kaikki.

+ Joustavuus
Vililla saattaa syntya enemman tai vdhemman haastavia tilanteita. Silloin osoitamme, miksi
SMA Mineral on markkinajohtaja. Henkilokohtaisen sitoutumisen ja joustavuuden avulla
paasemme pitkalle ja ratkaisemme monia haasteita.

=+ Innovatiivisuus
Se, ettd asiat toimivat, ei tarkoita sita, etteikd ne voisi tehda vield paremmin. Halu parantaa
tehokkuutta, turvallisuutta ja laatua — ja sitd kautta kilpailukykydmme — jatkuvasti on osa
paivittaista tydtamme ja toimintatapaamme.

IHMISOIKEUDET JA TYOOIKEUS

Vaalimme ihmisoikeuksia

Kansainvalisesti tunnustettuja ihmisoikeuksia on suojeltava ja kunnioitettava. Yksityisyydensuojan
osalta SMA kunnioittaa henkilGtietoja ja kasittelee niitd huolellisesti lakien ja maardysten, kuten
GDPR-tietosuoja-asetuksen, mukaisesti.

Vaalimme yhdistymisvapautta

SMA ei hyvaksy tyontekijoiden yhdistymisvapauden tai tydehtosopimusneuvotteluja koskevan
oikeuden rajoittamista. Tyontekijoiden on voitava kayttaa naita oikeuksia ilman, ettd heita estetdan
tai ettd he ovat vaarassa joutua vastatoimien kohteeksi, myds maissa, joissa jarjestaytymisoikeutta
on rajoitettu tai se on kielletty.

Emme hyvdksy pakko- ja velkatyota

Tyo6ta on tehtdva vapaaehtoiselta pohjalta. Henkilokohtaisia asiakirjoja ja omaisuutta ei saa
takavarikoida. Tyontekijoiden tulee voida poistua tyopaikalta vapaasti tydvuoronsa paatyttya.
Laitonta ty6voimaa ei saa kayttaa.

Emme hyvaksy lapsityovoimaa

Minkaanlaista lapsiin kohdistuvaa vakivaltaa tai pakottamista tai lasten hyvaksikayttoa ei hyvaksyta.
Lapsiksi katsotaan alle 18-vuotiaat henkilot YK:n lasten oikeuksien yleissopimuksen ensimmadisen
artiklan mukaisesti. Erityisesti alle 18-vuotiaita tydntekijoita on suojeltava vaarallisilta tyotehtavilta,
joihin liittyy terveyteen ja turvallisuuteen kohdistuva riski, kuten yotyolta.

Emme hyvaksy loukkaavaa kohtelua tai syrjintaa

SMA:lla on nollatoleranssi kaikenlaiselle loukkaavalle kohtelulle, kiusaamiselle ja syrjinnalle.
Velvollisuutenamme on torjua, ehkaista ja toimia. Kaikki tyontekijat ja liikekumppanit, jotka
havaitsevat rikkomuksia tai epailevat niita, ovat velvollisia ilmoittamaan niista.

Edistamme yhdenvertaisuutta ja monimuotoisuutta

Kaikkien ihmisten yhtaldinen arvo on itsestdaanselvyys. SMA pyrkii lisdédmaan monimuotoisuutta ja
vhdenvertaista kohtelua kaikilla toimintansa osa-alueilla, ja yhdenvertaisuus on edellytys kaikilla
tyopaikoillamme. Jokaisella on oltava samat oikeudet ja mahdollisuudet sukupuolesta, sukupuolen
ylittavasta identiteetista tai itseilmaisusta, etnisesta alkuperastd, uskonnosta tai muusta
vakaumuksesta, toimintarajoitteesta, seksuaalisesta suuntautumisesta tai idsta riippumatta.
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Turvallinen tyéymparisto ja terveys ovat prioriteettejamme
SMA:n tyopaikkojen on oltava turvallisia ja osallistavia, ja onnettomuuksia ei saa esiintya.
Tyontekijdidemme terveys ja turvallisuus ovat keskeisia seikkoja.
e Tyoskentelemme pitkdjanteisesti ja jarjestelmallisesti tydymparistdon kehittdmiseksi ja
tyontekijoidemme terveyden edistamiseksi, jotta voimme ehkaista tapaturmia ja sairauksia.
e Tyopaikoillamme jokaisen on osallistuttava tydymparistdoa koskevaan tyohon seka
noudatettava ohjeitamme ja tyopaikan sdaantoja. Tyontekijat ottavat vastuun omasta ja
muiden tyOymparistosta. Kdytamme harkintaa ja piddmme huolta toisistamme ja
itsestamme.
e Tyopaikoillamme on oltava soveltuvat valineet ja osaamista ihmisten ja omaisuuden
suojelemiseksi.
e Pyrimme varmistamaan, ettd koko arvoketju toimii kunkin maan tyoymparistélainsdadannon
mukaisesti terveellisen ja turvallisen tydympariston edistamiseksi.

Vaalimme oikeudenmukaisia ty6ehtoja
SMA ei hyvaksy kansallisen ja paikallisen lainsaddannon tai ILO:n keskeiset yleissopimukset alittavia
tybehtoja.
e Allekirjoitettuja tydehtosopimuksia on noudatettava.
e Tyo6ajan ja vahimmaispalkan on oltava sen maan kansallisen lainsdadannén mukaisia, jossa
tuote valmistetaan tai palvelu suoritetaan.

YMPARISTO JA KESTAVA KEHITYS

Pidamme huolta ilmastosta ja ymparistosta
SMA edistda vastuullista yhteiskunnan kehitysta ja pyrkii jatkuvasti ehkdisemaan ymparistoriskeja
sekd minimoimaan ymparisto- ja ilmastovaikutuksemme.

*  Ympdristétydmme on systemaattista ja liikketoimintaamme integroitua. Edistamme
ymparistoystavallisten tekniikoiden kehittamista ja kayttoa ja harjoitamme liiketoimintaa,
jolla on mahdollisimman vdhan vaikutusta ymparistdon ja kansanterveyteen.

¢ Noudatamme lakeja ja muita olennaisia ymparistoa koskevia vaatimuksia.

Pyrimme vahentamaan toimintamme ymparistévaikutuksia
SMA keskittyy aktiivisesti osa-alueisiin, joilla toiminnalla on elinkaarinakékulmasta suurin
ymparistovaikutus, ja pyrkii seuraaviin:

e Ympdristolle ja terveydelle vaarallisten tuotteiden poistaminen asteittain.
e Resurssitehokkuuden parantaminen.
¢ Hiilidioksidipadastéjemme minimoiminen.

SMA toimii asteittain ja tekee jatkuvia parannuksia ymparistétehokkuuden parantamiseksi. SMA:n
tyopaikkojen tyontekijat ja liikkekumppanit vastaavat poikkeamista ja ymparistoa koskevista
tapahtumista ilmoittamisesta. Tuemme ymparistoystavallisen tekniikan tuntemusta seka sen
kehittamista ja edistamista.

Asetamme vaatimuksia liikekumppaneille
SMA:n liikekumppaneilla ja niiden ymparistod koskevalla toiminnalla on tarkea rooli
ymparistotydssamme. Tama nakyy hankintaprosesseissa vaatimuksina ja ohjeina. Edistamme
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yhteistyossa liikekumppaneidemme kanssa ymparistoystavallisten tuotteiden ja ratkaisujen
kehittamista.

KORRUPTIO, LIIKETOIMINNAN ETIIKKA JA
LIIKETOIMINTAPERIAATTEET

Noudatamme lakeja ja maarayksia
SMA noudattaa markkinoilla, joilla toimimme, sovellettavia lakeja, sdantdja ja maarayksia.
Edellytamme, etta liikkekumppanimme toimivat myos tdman mukaisesti.

Emme hyvidksy korruptiota
SMA toimii aina vastuullisesti ja eettisesti liikesuhteissa. Emme suvaitse minkdanlaista korruptiota,
lahjontaa tai kiristysta. Tdma tarkoittaa muun muassa seuraavia:

¢ Toimimme ja teemme paatoksia ottamatta huomioon meidan tai laheistemme
henkilokohtaista hyotyd. Emme my6skaan hyodynna suhteita liikekumppaneihin omaksi
eduksemme.

e Viltamme tilanteita, jotka voivat aiheuttaa eturistiriitoja tai antaa vaikutelman
eturistiriitojen muodostumisesta. Jos eturistiriitaa ei voida valttas, siitd on ilmoitettava
avoimesti lahimmalle esihenkildlle. Jos tyontekija harjoittaa liiketoimintaa SMA:n
ulkopuolella (ns. sivutoimi), sen on oltava SMA:n hyvaksyma.

e Emme koskaan riko sovellettavaa lahjusten antamista tai ottamista koskevaa lainsdadantoa.
Emme anna tai ota vastaan lahjoja tai palveluita, joiden arvo ylittdad SMA:n maarittaman
tason, emmeka osallistu edustustoimintaan tavallisen liiketoiminnan ulkopuolella.
Mukaudumme liikkekumppaneiden lahjoja, vieraanvaraisuutta ja vastaavia koskeviin
saantoihin, jos ne ovat SMA:n saantoja tiukempia.

Noudatamme kilpailulainsaadantéa
SMA toimii sovellettavan kilpailulainsdaadanndn mukaisesti markkinoilla, joilla toimimme. Edistamme
tervetta kilpailua tarjouskilpailuissa, tarjouksissa, hankinnoissa ja ostoissa.

e Sitoudumme harjoittamaan liiketoimintaamme rehellisesti ja luotettavasti, ja meilld on
nollatoleranssi lahjusten ja korruption suhteen.

e Ajattelemme, etta kilpailu kehittaa ja vie yritystamme eteenpain. Meidan tulee noudattaa
voimassa olevaa kilpailulainsdaadantoa kaikessa toiminnassamme ja kaikilla markkinoilla, joilla
toimimme.

¢ Emme hyvdksy minkdanlaisia laittomia kilpailunvastaisia toimia, kuten hintayhteistyota,
kartellien muodostamista tai maaraavan markkina-aseman vaarinkayttoa.

¢ Toimimme asianmukaisesti emmeka harjoita aiheetonta vaikutusvaltaa tai manipulointia
niin, etta kilpailu vaaristyy.

Pyrimme torjumaan talousrikollisuutta

SMA pyrkii torjumaan talousrikollisuutta toimialalla. Talousrikollisuus vaaristaa kilpailua ja johtaa
epavakauteen, arvaamattomuuteen ja yhteiskunnan oikeuden mukaisesti toimivan osan resurssien
vdhenemiseen.

¢ Taloustapahtumat viedaan tilinpitoon oikein.
e Emme hyvaksy pimeaa tyota ja pyrimme ehkadisemaan sita.
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SEURANTA

Edellytimme eettisten periaatteiden noudattamisen seurantaa

Eettisia periaatteita noudatetaan jatkuvasti luonnollisena osana liikketoimintaa. Tassa johdolla ja
kaikkien tasojen esihenkilGilla on erityisen suuri vastuu toimia hyvana esimerkkina. Tyontekija, joka
on epavarma periaatteiden soveltamisesta paivittdisessa tydssadn, voi saada ohjausta
esihenkiloltaan.

SMA:n tydntekijoiden on tehtava ilmoitus, jos he epailevat jonkin olevan eettisten periaatteiden tai
lainsdadadannon vastaista. SMA tarjoaa useita vaihtoehtoja rikkomusepailyista ilmoittamiseen.
Ensisijaisesti SMA:n ja liikekumppaneiden tyontekijat ilmoittavat niista [ahimmalle esihenkildlleen.
Jos tama ei eri syista ole mahdollista, ilmoitus voidaan tehda nimettémana SMA:n whistleblowing-
jarjestelman kautta.

SMA ei suvaitse minkdanlaisia kostotoimia koskien sitd, etta tyontekija tai muu tydpaikoillamme
oleva henkilo ilmoittaa hyvassa uskossa epaillysta tai todellisesta ndiden eettisten periaatteiden
vastaisesta tapahtumasta.

Jos SMA:n tyontekija ei toimi eettisten periaatteiden mukaisesti, tdma johtaa korjaaviin
toimenpiteisiin. Jos lilkkekumppani rikkoo toistuvasti tai vakavasti eettisia periaatteita, yhteistyo
lopetetaan.

Persberg 24.5.2022

Svante Fielding
Toimitusjohtaja ja konsernijohtaja
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Liite
YK:n Global Compact -aloitteen 10 periaatetta

Ilhmisoikeudet

Periaate 1: Kansainvalisten ihmisoikeuksien tukeminen ja kunnioittaminen yrityksen vaikutuspiirin
puitteissa.

Periaate 2: Varmistaminen, ettd omat yritykset eivat ole osallisina ihmisoikeusloukkauksiin.
Tyooikeus

Periaate 3: Yhdistymisvapauden yllapitaminen ja tydehtosopimusneuvotteluoikeuden
tunnustaminen.

Periaate 4: Kaikkien pakkotydn muotojen poistaminen.

Periaate 5: Lapsityovoiman kayton lopettaminen.

Periaate 6: Syrjinndn poistaminen rekrytoinnissa ja tyotehtavissa.

Ymparisto

Periaate 7: Ennalta varautumisen periaatteen tukeminen ymparistoriskien osalta.
Periaate 8: Aloitteiden tekeminen ymparistotietoisuuden lisdamiseksi.

Periaate 9: Ympadristoystavallisten tekniikoiden kehittamisen edistaminen.
Korruptio

Periaate 10: Kaikenlaisen korruption torjuminen, kiristys ja lahjonta mukaan lukien.
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